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Régime enregistré d’épargne-invalidité (REEI)

Questions sur la Subvention canadienne pour I'épargne-
invalidité (SCEI) et le Bon canadien pour I'épargne-
invalidité (BCEI)

<

Courriel : rdsp-reei@hrsdc-rhdcc.gc.ca

Téléphone : 1 866 204-0357

Visitez : Canada.ca/RessourcesREEI

T <
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Feuille de référence pour les transactions de I'émetteur
Annexe A & B du Guide d’utilisateur a l'intention des fournisseurs de REEI

Canada
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Guide de I'utilisateur & I'intention des fournisseurs de REEI

Comprendre les codes

d’erreurs

Les codes d'erreur sont générés en réponse aux transaction|
électroniques soumises par les é
autorisé, qui ont été rejetées par le systéme du Programmel
canadien d'épargne-invalidité (PCEI) en raison de problémey
de présentation de données, ou de données non valides. Le:
émetteurs sont généralement tenus de corriger et de soumd
de nouveau toute transaction rejetée.

Le présent document explique les différents codes d'erreur
ordre numérigue, y compris les scénarios possibles qui
peuvent avoir mené au rejet, et fournit des conseils sur la
facon de les corriger si possible.

Dans le présent chapitre

i généraux

2. Codes d'erreurs

ET T Transaction
01 Renseignements sur le contrat
101 02 Renseignements sur le bénéficiaire
03 Renseignements sur le titulaire
10 Fermer un contrat
102 11 Renommer un contrat
02 Mise & jour des renseignements sur le bénéficiaire
201 03 Mise a jour des renseignements sur le titulaire
13 Ajout d'un titulaire au contrat
23 Suppression d'un titulaire du contrat
202 01 Ajout ou mise & jour du consentement relatif au bén| ANNEXE
02 Révocation du consentement relatif au bénéficiaire
01 Cotisation ou demande de subvention
02 Correction a |a cotisation ou a la demande de subve]
05 Demande de versement du bon
06 Demande d'arrét des versements du bon
08 Roulement d'épargne-retraite
09 Annulation du roulement d'épargne-retraite
10 Remboursement de la subvention ou du bon
401 11 Annulation du remboursement de la subvention ou
20 PAI
21 PVI
22 Annulation du PAI
23 Annulation du PVI
30 Roulement d'épargne-études
31 Annulation du roulement d'épargne-études
so1 03 Choix du REID
04 Annulation du choix d'un REID
701 01 Rapport mensuel sur la JVM
02 Rapport de transfert sur les montants de la JVM et g

Employment and
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Guide de I'utilisateur & I'intention des fournisseurs de REEI

ANNEXE

Comprendre les motifs

de refus

Un motif de refus est un code & deux chiffres généré par le
systéme du Programme canadien pour I'épargne-invalidité
(PCEI) en réponse & une transaction financiére traitée avec
succés, demandant la Subvention canadienne pour |'épargne-
invalidité (SCEI) ou le Bon canadien pour I'épargne-invalidité
(BCEL), dont le versement complet ou partiel est refuse.

Ce document explique |a signification de chaque code, la raison
pour laquelle un versement a été refusé et, le cas échéant,
décrit les moyens pour aider & résoudre et traiter de nouveau
les transactions ayant recus un motif de refus par le systéme
du PCEL.

Dans le présent chapitre

1. &né B-3
2. Motifs de refu: B-5
Canadi

Canada
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Systéme du programme canadien

d’épargne-invalidite

Régime enregistré d’épargne-
invalidité (REEI)

Les normes

d’interface

des données Apercu du

systeme PCEI et
rapports

(NID)
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Source des problemes courants

« 1. Entrée de données
« 2. Création des transactions
e 3. Collecte de données

« 4. Examiner les fichiers
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e} Les principales étapes d'un cycle de production | — /

Le cycle de production
sont la collecte des données, la saisie des .
données et la soumission des données par voie A \
électronique _j‘ ) ,
= - : “ : .]

Régime enregistré d’épargne-invalidité (REEI)
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|
\ 4 ® ®
Emetteur QD.
ion! @......... o
Apercu du cycle de production eeesﬁon deSE] -~
transferts de
fichiers I—

sécurisés
(GTFS)

Base mensuelle

Que se passe-t-il dans nos systemes

uonoesuels |
—
«—

Fichieg

L'émetteur envoie les transactions a EDSC

O
EDSC

EDSC valide les informations recues et les
envoie a nos partenaires pour validation

Une fois le processus de validation terminé,
EDSC renverra différents fichiers a
['émetteur avec les résultats de la validation

Guide 4-2, 2.1 NID 3.2



RDSP_GuideC4-2.pdf
file://hrdc-drhc.net/nc_common-commun$/HIP-PIP/CESP-PCEE/PO-OP/TOS-FSO/Group/Training/RDSP/Source/In Class/Francais/1-Formation sur place/2-Traitement des transactions des REEI/Documents d_appui/NID.pdf
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|
Période de déclaration ] Les émetteurs générent de
nouvelles transactions,
WM Ve corrigent les transactions
@ 2 3 4 rejetées et soumettent les
lal12l9 lmlm 4. fichiers de production au

systeme PCEI
12 13 14 15 16 17 18

19 20 21 22 23 24 25

26 27 28 29
—

Processus du cycle
o de production

Période de traitement
mensuel Le systeme
L M ™M J V S D PCEI traite les
1 2 fichiers des
HI émetteurs qui
———— 5 7 8 9 . ,
Date limite - ont été déposés
] . , 10 11 12 13 14 15 16 avant la date
Fichiers d’erreurs i@ 19 20 21 22 23 limite du 4¢ jour
24 25 26 27 28 29 30 ouvrable, le mois
Versements — 31 T _ suivant.

Fichier de traitement

Dates limites W 1% série de fichiers | 2° série de fichiers



file://hrdc-drhc.net/nc_common-commun$/HIP-PIP/CESP-PCEE/PO-OP/TOS-FSO/Group/Training/RDSP/Source/In Class/Francais/1-Formation sur place/2-Traitement des transactions des REEI/Documents d_appui/pcei_dateslimites.pdf
../../1-Formation sur place/2-Traitement des transactions des REEI/Documents d_appui/Avis n° 448.pdf
../../1-Formation sur place/2-Traitement des transactions des REEI/Documents d_appui/Avis n° 449.pdf
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Versements

Les versements de la SCEI et du BCEI sont
de la SCEI e b o dermion _
eposes le dernier jour ouvrable de chaque mois
et du BCEI

l © Dépot direct

l . Auplus tard le dernier jour
ouvrable de chaque mois

l O Lettre de paiement
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Validation
du .,

systeme I i o
d U PCEI 4 N 2 | ;esnseignements auprés du

Renseignements aupres de
I'ARC

Guide 4-1, 3
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Feuille de référence

e

E(] Fichier d’erreurs(.err) -

* Erreur 801

© FlChlerS dU SyStéme * Erreurs graves 851

dU PCEI Fichier de traitement des transactions 901
(-pro)

1=) Fichier sur I'état d’utilisation des NAS (.sur) 921

5 Fichier sur I'état d’avancement du contrat (.reg)

GE &

En réponse aux transactions regues des
émetteurs, EDSC enverra différents - Etat du contrat 951
fichiers. Chaque fichier envoyé par EDSC

a également un numéro de type

» Choix du REID 953
d'enregistrement (TE).

sur les transferts (.xfr)

Fichier d’admissibilité des bénéficiaires au 981

@ Fichier d’extraction des renseignements 971
@ CIPH (.dtc)

Guide 4-1, 3 NID 4.0
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Fichiers du
PCEI - Feuille

de référence
o

Fichier mensuel

Fichier d’erreurs
(.err)

Fichier de traitement
des transactions

(-pro)

Fichier sur I’état
d’utilisation des NAS
(.sur)

Fichier sur I’état
d’avancement du
contrat

(.reg)

Fichier d’extraction
des renseignements
sur les transferts
(.xfr)

Fichier d’admissibilité
des bénéficiaires au
CIPH (.dtc)

= Description

801 Signale les transactions rejetées qui contiennent des erreurs de présentation ou de validation et des
E données manqguante ou non valides, en fournissant a I'’émetteur un code d’erreur correspondant. Les

rreurs transactions rejetées doivent &tre corrigées et soumises de nouveau au systéme du PCEI.

851 Signale qu’une erreur grave est présente dans une transaction et que I'enregistrement est rejeté, en

Erreurs graves

fournissant a I'’émetteur un code d’erreur grave correspondant. Les erreurs graves doivent étre
corrigées et soumises de nouveau au systeme du PCEI.

002 Enregistrement
de sous-en-téte

Fournit des renseignements sur la période de déclaration dans le fichier de traitement des transactions.
Indique la somme des versements de la SCEI et du BCEI moins la somme des remboursements pour
chaque émetteur au cours de la période de déclaration.

003
Fichiers traités

Désigne le nom d’un fichier de production envoyé par le mandataire autorisé qui a été traité par le
systeme du PCEI au cours du cycle de production. Un enregistrement est généré pour chaque fichier
de production envoyé et traité. Indique la date a laquelle le mandataire autorisé a envoyé le fichier au
systeme du PCEI et la date a laguelle le systéme du PCEI a recu le fichier.

901 Reconnait qu’une transaction a été traitée avec succes ou réévaluée/fait I'objet d’'une nouvelle décision

Traitement des (par exemple en raison de la mise a jour du CIPH, de la résidence et du revenu) par le systéme du
transactions PCEI. Indique les dates de paiements de la SCEI et du BCEI et les montants versés.
Etat d'utilisation d Fournit I'état d’utilisation des NAS du bénéficiaire et du titulaire comme étant inutilisable, utilisable ou

tat d'utilisation du lié, tel que déclaré par le RAS.

NAS

Informe I'émetteur de I'état du contrat pour lequel une demande d’enregistrement ou de transfert a été
951 soumise, et des mises a jour de I'état du contrat. Indique si le contrat répond a chacune des conditions

Etat du contrat

d’enregistrement : renseignements sur le NAS du bénéficiaire et du titulaire, I'état d’utilisation du NAS,
la résidence du bénéficiaire, le CIPH du bénéficiaire et I'état du transfert.

952

Choix épisodique au
ClPH

953
Choix du REID

Confirme la réception des renseignements sur le choix du Régime d’épargne-invalidité déterminé
(REID).

971

Extraction des
renseignements sur le
transfert

Signale a I'émetteur cessionnaire, toutes les transactions financiéres traitées avec succés qu’'EDSC a
en sa possession de tous les contrats antérieurs pour un bénéficiaire particulier, et ce, pour tous les
transferts « résolus ».

981
Admissibilité des
bénéficiaires au CIPH

Fournit une mise a jour mensuelle d'un changement a I'état d’admissibilité au CIPH de tous les profils
des bénéficiaires a partir de I'année de la date de signature du contrat jusqu’a I'année ou le fichier est
produit.
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Notre
systéeme
géneéere
des
rapports

mensuels
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Contrats en suspens au PCEI

Rapports
°© mensuels

de
surveillance

Remboursement du PCEI

PAIl / PVI avec montants

Erreurs
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Rapport sur les contrats en suspens au PCEI

Formatage

Régles administratives
Renseignements sur le bénéficiaire o
Renseignements sur le titulaire

CDSPP“Your BN”_“Pend_Period___".xls
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Rapport sur les remboursements
du PCEI

le montant de retenue
n'est pas remboursé ou

est rembourseé incorrectement

CDSPP"Your BN "_DAP_Period___ .xls
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Rapport sur les PAI / PVI avec montants

Le montant de la SCEI et du BCEI

signalé est supérieura 0 $

CDSPP“your BN”_AMT period




Rapport
des taux
d’erreurs

Taux d’erreurs de
10 % ou plus

Canada
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Moyenne Pourcentage de Moyenne
Type mensuelle transactions mensuelle | Taux d’erreurs
ET 401-01 11 887,87 50,52 % 3 704,38 42,90 %
ET 401-05 1 723,70 7,33 % 2.066,75 23,93 %
:IET 101-03 2 681,57 11,40 % 974,41 11,28 0/1
IET 101-02 2 393,68 10,17 % 662,52 7,67 °/c|
IET 101-01 231216 9,83 % 375,71 4,1’M
ET 202-01 20,00 0,08 % 253,41 2,93 %
ET 201-03 1 080,35 4,59 % 153,07 1,77 %
VO l ume d es ET 401-06 25,80 0,11 % 111,02 1,29 %
: ET 401-02 482,15 2,05 % 96,29 1,12 %
tran S aCtI ons et tau X ET 201-02 329,55 1,40 % 75,11 0,87 %
d’erreu I'S* ET 401-20 181,05 0,77 % 6,4 0,73 %
ET 201-13 77,17 0,33 % 35,45 0,41 %
o ET 102-10 162,79 0,69 % 20,89 0,24 %
ET 201-23 79,94 0,34 % 16,83 0,19 %
, . ET 401-22 4,96 0,02 % 11,75 0,14 %
Les émetteurs doivent : [T 202-02 1,00 0,00 % 4,88 0,06 %
. ET 401-21 19,21 0,08 % 3,58 0,04 %
« corriger les erreurs  [eraosos 2,80 0,01 % 2,14 0,02 %
Y ET 401-23 1,29 0,01 % 2 0,02 %
* soumettre a nouveau grao1 10 60,33 0,26 % 1,46 0,02 %
1 ET 401-09 0,00 0,00 % 0 0,00 %
IeS transacnons ET 401-11 1,47 0,01 % 0 0,00 %
ET 401-30 0,00 0,00 % 0 0,00 %
ET 401-31 0,00 0,00 % 0 0,00 %
ET 102-11 1,00 0,00 % 0 0,00 %
ET 501-01 0.00 0,00 % 0 0,00 %
ET 501-02 0,00 0,00 % 0 0,00 %
ET 501-03 0,00 0,00 % 0 0,00 %
ET 501-04 0,00 0,00 % 0 0,00 %

23 529,84

100,00 %

8 635,05

100,00 %
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Outils de
reférence

« Documentation du
systeme

 Guide de l'utilisateur et
publications

 Formulaires

 Formation

Canada.ca/RessourcesREEI
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